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Wichtige Informationen zum E-Rezept

1. Nur bei einer   Dauermedikation  .   Rezepte für bisher nicht mit dem Hausarzt 
besprochene Medikamente, Hilfs- und Heilmittel sowie sonstige Privatrezepte 
müssen wie bisher in Papierform ausgestellt und in der Praxis abgeholt werden.

2. Nur für   gesetzlich Versicherte  .   Privat versicherte Patienten müssen wie bisher 
ein Papierrezept bestellen und abholen.

3. Nur bei eingelesener     Versichertenkarte (eGK)  .   Die Karte des Patienten muss für 
das laufende Quartal in der Praxis des behandelnden Arztes bereits eingelesen 
worden sein. Andernfalls ist ein Besuch in der Praxis erforderlich.

4. Das Rezept kann am folgenden Werktag (nicht samstags) nach der 
Ausstellung mit der Versichertenkarte (eGK) in jeder Apotheke eingelöst 
werden.

5. Auf Wunsch ist auch weiterhin die Ausstellung eines Papierrezeptes möglich.

Weitere organisatorische Hinweise

• Bitte nutzen Sie vorzugsweise die Tage Montag bis Donnerstag für 
Rezeptbestellungen, da Ihr Hausarzt am Freitag nicht immer anwesend ist.

• Benötigen Sie freitags dringend ein Medikament, kommen sie bitte am selben 
Tag in die Praxis, damit Ihre Karte eingelesen werden kann. Sie erhalten dann ein 
Rezept (Papier oder E-Rezept) durch den vertretenden Arzt.

• Rezepte, die am Freitag bestellt werden, sind erst ab Montag in der Apotheke 
abholbereit.

• Erkundigen Sie sich auf der Website unter “Aktuelle Praxis-Infos”, ob Ihr Hausarzt 
zum Zeitpunkt der Rezeptbestellung im Urlaub ist. Falls der behandelnde Arzt im 
Urlaub ist, kann das Rezept auch durch den vertretenden Kollegen ausgestellt 
werden. Dafür muss aber auf jeden Fall die Versichertenkarte (eGK) in der Praxis 
neu eingelesen werden.

• Papierrezepte bzw. Überweisungen können wie bisher am Folgetag nach der 
Bestellung in der Praxis abgeholt werden, wenn die Bestellung bis 11:00 Uhr bei 
uns eingeht. Ansonsten gilt der übernächste Werktag als Abholtag.

Wenn es Rückfragen oder Probleme gibt, melden wir uns zeitnah bei Ihnen.

Link zum Rezeptformular auf der Website: https://hausaerzte-oldenburg.de/rezepte/
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